Custom Campers baut Einzelstiicke:

Reisezeit mit Maharbeit

Custom Campers im westfalischen Warendorf fertigt
Reisemobile der Kategorie ,, grenzenlose Freiheit”.
So individuell wie die Kunden sind auch die Fahrzeuge.

eine Erfahrungen sammelte Me-
tallbaumeister Ralf Hilwerling
bis 2007 bei einem namhaften
Wettbewerber. Vorlaufiger Ho-
hepunkt: Der Umzug in ein funkelniegel-
nagelneues Firmengebaude am Ortsrand
der westfalischen Pferde-Metropole. Sich
und seinen sechs Mitarbeitern hat Hilwer
ling hier optimale Arbeitsbedingungen ge-
schaffen. Blechbearbeitung, Tischlerei,
Kunststoffbearbeitung, Paneel-Herstellung
— alle Arbeitsbereiche gruppieren sich um
den zentralen Montagebereich herum . Der
wiederum ist so grol3 bemessen, dass hier
gleichzeitig an mehreren Fahrzeugen ge-
arbeitet werden kann. Und die stehen oft
lange hier: Bis zu 500 Arbeitsstunden er
fordert in der Regel der Aus- oder Umbau
eines individuellen Spezial- oder Expediti-

onsmobiles. Lackarbeiten werden aulRer
Haus vergeben.

Die Basisfahrzeuge stammen meist
von Land Rover und Toyota, aber auch
von lveco, Bremach, Mercedes oder
Volkswagen.

Fur die CC-Truppe gilt dabei die Philo-
sophie, alles so zu bauen, als ware es flr
sie selbst. Ein wenig stolz verweist der Fir
menchef deshalb auch auf die weit mehr
als 400 Fahrzeuge, die weltweit oft in den
hintersten Ecken unterwegs sind, und zwar
.ohne Reklamationen’ so Hilwerling. Das
ware meist auch schwierig bei den Rou-
ten, die diese Fahrzeuge oft absolvieren!

Foto-Expertise begleitet Bau

Es mag auch an der engen Kundenbezie-
hung liegen. So erstellt Custom-Campers
wahrend der Bauphase eine Foto-Expertise
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und hélt so den Kunden Uber den Baufort-
gang standig auf dem Laufenden. Durch
diesen Dialog kénnen auch noch wahrend
der Bauzeit Anderungswiinsche beriicksich-
tigt werden. Wichtig ist auch die Planungs-
sicherheit fiir beide Seiten. Deshalb arbei-
tet CC mit vorher vereinbarten Festpreisen.
Das gibt dem Kunden Sicherheit, erfordert
beim Fahrzeugbauer aber ein hohes Mal}
an Kalkulationssicherheit. ,\Wir sind ein
Meisterbetrieb im Metallbauerhandwerk,
der Uber die Austbungsberechtigung im
Karosserie- und Fahrzeugbauerhandwerk
nach §8 der Handwerksordnung (HwO)
verflgt. Dies burgt fUr einen sehr hohen

Blechbearbeitung (li.) und Tischlerei (re.) gruppieren sich um das ,,metallene Gedéchtnis” von Custom-Campers: Schablonen fiir die

unterschiedlichsten Bauteile und Fahrzeuge (Mitte)

FAHRZEUG + KAROSSERIE -
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http://www.fahrzeug-und-karosserie.de

Die leichten und dennoch sehr stabilen Casemaker-
Innenausbauten werden individuell gefertigt
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KAROSSERIE- UND FAHRZEUGBAU

Die Dachschale fiir das Aufstelldach wird auch fiir Fremdfirmen hergestellt (o.re.).

Fiir Inhaber Ralf Hilwerling (im Foto rechts) ist das passgenaue Fiigen von Fenstern und der Tiiren
ein wichtiges Qualitdtsmerkmal

Stripper-Laden:
Das Strippen von
Karosserien ist
bei Custom-
Campers Alltag »

Exot auf
Deutschlands
StraBBen und ein
echter Wiisten-

Fiir die Aufbauten werden isolierende Dino ist dieser
Leichtbau-Paneele mit Bremach T-Rex
Alu-Deckschichten versehen mit kompletten
Auf- und Umbau
von Custom-
Qualitatsstandard und fachgerecht ausge- Campers v

flhrte, saubere Arbeitsergebnisse”, sieht
sich Meister Hilwerling fest verankert in
besten Handwerkstraditionen.

Fahrzeugiibergabe am See
CC-Kunden sind OutdoorFreaks. Deshalb
hat sich der Fahrzeugbauer etwas beson-
deres fir die Fahrzeugiibergaben einfallen
lassen: Die erfolgen stilecht meist am Ufer
eines mehr als 19.000 Quadratmeter gro-
Ren Pachtsees mit WC-Anlage, Grill usw.
Hier genielRt das ,halbe Dutzend”
von Custom-Campers dann auch mal die
knappe Freizeit. Denn: ,Wir sind gut ge-
bucht”, schaut Chef Hilwerling positiv in
die Zukunft. |
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